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La règle fondamentale pour 
analyser les microcrédits:   

 
Ne jamais utiliser des moyennes 

LA COURBE DES PRIX 





Prix 
moyen 

Rendement de portefeuille par IMF 
aux Philippines, 59 IMF 
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Nom de l’IMF 



Intervalle de prix responsables 
 

Trop 
bas! 

Trop 
élevé! 
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Nom de l’IMF 

Rendement de portefeuille par IMF 
aux Philippines, 59 IMF 



Rendement de portefeuille par IMF aux 
Philippines, 59 IMF 

Nom de l’IMF 
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Rendement de portefeuille et solde moyen 
de prêt Philippines, 24 IMF 
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Solde moyen de prêt 









Rendement de portefeuille et  Ratio de charges 
opérationnelles au Philippines, 59 IMF 

Solde moyen de prêt 
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Ces produits de crédit disparaîtraient 
.... 

Taille du prêt et Rendement réel du portefeuille ( 48 IMF 
Philippines) 
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Taille initiale du prêt 



Alors que ces produits de crédit aux taux 
supérieurs a ceux du marché, resteraient. 



La Différence de prix 
entre des prêts plus 
importants  implique 

des bénéfices 
beaucoup plus élevés 



Quel Prix FACTURONS-nous? 
 

Qu’est ce qu’un “prix transparent”? 
 

Comment devrions-nous 
DETERMINER les prix? 

Revenu (Prix) 



Avons-nous réellement des prix 
non-transparents ? 

 
Voici un exemple de ce à quoi le 

client est confronté lorsqu’il 
cherche à contracter un prêt 



Lequel de ces prêts choisiriez-vous? 

Prêt à taux 
zéro 

Intérêts et 
frais 

Et dépôt de 
garantie 

Intérêt 
seulement 

Montant  du 
prêt:  

$1,000 $1,000 $1,000 $1,000 

Durée du 
prêt:  

10 semaines 10 semaines 10 semaines 10 semaines 

Taux d’intérêt: 0% 15% “flat” 12% “flat” 40% 
dégressif 

Commission:  5% 2%  1% 0% 

Dépôt de 
garantie:  

0% 0% 20% 0% 



Lequel de ces prêts choisiriez-vous? 

Prêt à taux 
zéro 

Intérêts et 
frais 

Et dépôt de 
garantie 

Intérêt 
seulement 

Montant  du 
prêt:  

$1,000 $1,000 $1,000 $1,000 

Durée du prêt:  10 semaines 10 semaines 10 semaines 10 semaines 

Taux d’intérêt: 0% 15% “flat” 12% “flat” 40% dég. 

Commission:  5% 2%  1% 0% 

Dépôt de garantie:  0% 0% 20% 0% 

CTC $50 $50 $33 $42 



Lequel de ces prêts choisiriez-vous? 
Prêt à taux 

zéro 
Intérêt et frais Et dépôt de 

garantie 
Intérêt 

seulement 

Montant  du 
prêt:  

$1,000 $1,000 $1,000 $1,000 

Durée du prêt:  10 semaines 10 semaines 10 semaines 10 semaines 

Taux d’intérêt: 0% 15% “flat” 12% “flat” 40% dég. 

Commission:  5% 2%  1% 0% 

Dépôt de garantie:  0% 0% 20% 0% 

TEG 49% 47% 49% 40% 

CTC $50 $50 $33 $42 



Lequel de ces prêts choisiriez-vous? 
Prêt à taux 

zéro 
Intérêt et frais Et dépôt de 

garantie 
Intérêt 

seulement 

Montant  du 
prêt:  

$1,000 $1,000 $1,000 $1,000 

Durée du prêt:  10 semaines 10 semaines 10 semaines 10 semaines 

Taux d’intérêt: 0% 15% “flat” 12% “flat” 40% dég. 

Commission:  5% 2%  1% 0% 

Dépôt de garantie:  0% 0% 20% 0% 

TEG 49% 47% 49% 40% 

Indice de 
Transparence 

0 32 25 100 

TCC $50 $50 $33 $42 



Lequel de ces prêts choisiriez-vous? 
Prêt à taux 

zéro 
Intérêt et frais Et dépôt de 

garantie 
Intérêt 

seulement 

Montant  du 
prêt:  

$1,000 $1,000 $1,000 $1,000 

Durée du prêt:  10 weeks 10 weeks 10 weeks 10 weeks 

Taux d’intérêt: 0% 15% “flat” 12% “flat” 40% dég. 

Commission:  5% 2%  1% 0% 

Dépôt de garantie:  0% 0% 20% 0% 

TEG 49% 47% 49% 40% 

Indice de 
transparence 

0 32 25 100 

CTC $50 $50 $33 $42 

Taux d’intérêt nominal annuel 
---------------------------------- 

TEG complet 
 

Transparence maximale = 100 



La spirale vers le bas 

1. Toutes les IMF ont 
des prix transparents 

1. IMF 1:   
1. Intérêt : 2.5% dégressif 

 

2. IMF 2: 
1. Intérêt : 3.0% dégressif 



La Spirale vers le bas 

1. Toutes les IMF ont 
des prix transparents 

2. Certaines IMF 
passent à un taux 
d’intérêt fixe 

1. IMF 1:   
1. Intérêt: 2.5% dégressif 

 

2. IMF 2: 
1. Intérêt: 2.0% fixe 



La Spirale vers le bas 

1. Toutes les IMF ont 
des prix transparents 

2. Certaines IMF 
passent à un taux 
d’intérêt fixe 

3. Toutes les IMF 
passent à une 
tarification non 
transparente 

1. IMF 1:   
1. Intérêt: 1.75% fixe 

 

2. IMF 2: 
1. Intérêt: 2.0% fixe 



La Spirale vers le bas 

1. Toutes les IMF ont des 
prix transparents 

2. Certaines IMF passent à 
un taux d’intérêt  fixe 

3. Toutes les IMF passent à 
une tarification non 
transparente  

4. et ça continue…. 

1. IMF 1:   
1. Intérêt: 1.75% fixe 

 

2. IMF 2: 
1. Intérêt: 1.6% fixe, 2% 

frais initiaux 



La Spirale vers le bas 

1. Toutes les IMF ont des 
prix transparents 

2. Certaines passent à un 
taux d’intérêt fixe 

3. Toutes les IMF passent à 
une tarification non-
transparente 

4. Les consommateurs ont 
du mal à choisir…Lequel 
choisiriez-vous? 

1. IMF 1:   
1. intérêt: 1.75% fixe 

 

2. IMF 2: 
1. intérêt: 1.6% fixe, 2% 

frais initiaux 



La Spirale vers le bas 
1. Toutes les IMF ont des prix 

transparents 

2. Certaines passent à un 
taux d’intérêt fixe 

3. Toutes les IMF passent à 
une tarification non- 
transparente 

4. Les consommateurs ont 
du mal à choisir…car les 
prix sont loin d'être clairs 

1. IMF 1:   
1. Intérêt : 1.75% fixe 

2. Taux: 37% 

 

2. IMF 2: 
1. Intérêt: 1.6% fixe, 

2% frais initiaux 

2. Taux: 57% 



La Spirale vers le bas 
1. Toutes les IMF ont des 

prix transparents 

2. Certaines passent à un 
taux d’intérêt fixe 

3. Toutes les IMF passent à 
une tarification non 
transparente 

4. Les consommateurs ont 
du mal à choisir 

5. Les profits sont liés aux 
Prix 

1. IMF1:   

1. Intérêt: 1.75% fixe 

2. Taux: 37% 

3. ROE: 10% 

 

2. IMF 2: 

1. Intérêt: 1.6% fixe, 2% 
frais initiaux 

2. Taux: 57% 

3. ROE: 40% 



La spirale vers le bas  
Les prix sont loin d'être clairs, résultats: 

1. Les consommateurs consomment plus 

2. La concurrence est entravée 

3. Forte tentation pour des profits élevés 

4. Les pauvres sont lésés 

5. L'image publique est ternie 

6. Les gouvernements sont obligés d’intervenir en urgence 

La transparence, en particulier celle des prix, est un 
élément clé pour résoudre ce problème grave dans le 
secteur de la microfinance. 

 

 

 



Qu’est ce que le Taux annuel? 
 

(TEG : Taux Effectif Global) 
 (APR: Annual Percentage Rate) 

Le TEG indique le prix que coûte le fait d’emprunter $1.00 

pendant un an.  C’est un tarif de location. 
 

Un TEG de 30% veut dire que cela coûte 30 centimes 
d’emprunter $1.00 et de garder ce $1.00 pendant une année 

entière.   
 

Ce TEG est essentiel pour vous permettre de comparer le 
vrai coût de plusieurs prêts.  



Comment définir un “Prix 
transparent”?  

 
Coût Total du Crédit (CTC)? 
Taux Effectif Global (TEG)? 

 



Laquelle achèteriez-vous? 

$1 $2 



Laquelle achèteriez-vous? 

$1 
$2 

1 litre 3 litres 



Les prix des prêts sont 
beaucoup plus compliqués… 

 
Nous n’achetons pas un objet, nous   

empruntons de l’argent, des montants 
variables pour des durées variables.  



Lequel achèteriez-vous? 
Exemple 1 

Prêt 1  Prêt 2 

Montant $1,000 $1,000 

Durée 12 mois 12 mois 

Coût total $130 $119 



Lequel achèteriez-vous? 
Exemple 1 

Prêt 1  Prêt 2 

Montant $1,000 $1,000 

Durée 12 mois 12 mois 

Coût total $130 $119 

TEG 24% 22% 



Lequel achèteriez-vous?  
Exemple 2 

Prêt 1  Prêt 2 

Montant $1,000 $1,500 

Durée 12 mois 18 mois 

Coût total $179 $333 



Lequel achèteriez-vous?  
Exemple 2 

Loan 1 Loan 2 

Montant $1,000 $1,500 

Durée 12 months 18 months 

Coût total $179 $333 

TEG 33% 28% 



Et maintenant lequel? 
Exemple 3 

Prêt 1  Prêt 2 

Montant $2,000 $3,000 

Durée 6 months 12 months 

Dépôt de 
Garantie 

10% 0% 

Coût total $245 $568 



Prêt 1  Prêt 2 

Montant $2,000 $3,000 

Durée 6 months 12 months 

Dépôt de 
Garantie 

10% 0% 

Coût total $245 $568 

TEG 50% 35% 

Now which? 
Example 3 



(Coût Total du Crédit) 
• Non!! Le CTC ne peut être utilisé que pour les produits 

exactement identiques 
• Le CTC est biaisé lorsqu’il est utilisé pour des produits qui semblent 

très similaires.  

• Le CTC est trompeur lorsqu’il est utilisé pour comparer des produits 
dissemblables. 

• Pourquoi?   
• Le client n’achète pas un prêt.   

• Le client loue un montant d’argent variable pour une durée variable. 

• Nous ne devrions pas utiliser un “prix d’achat”, mais plutôt un “prix 
de location”. 

“Doit-on utiliser le CTC avec les 
clients?” 



• Les intérêts:  bien sûr! 

• Mais encore? Tout ce qui est exigé de manière obligatoire, pour 
obtenir le prêt.  

• Les frais:  Tout frais obligatoire devrait être inclus 

• Les frais de formation?  Oui, si la formation est exigée pour 
obtenir le prêt. Le prix total sera alors pour le “crédit-plus-
formation” 

• Les frais d’assurance?  Oui, si l’assurance est exigée. Le client 
peut alors comparer : “Prêt avec TEG 34% seulement, et prêt-
plus-assurance avec TEG 38%”.   

• Le Dépôt de garantie (l’“Epargne”):  Oui!  Pas l’épargne 
volontaire… L’épargne obligatoire. 

“Quels coûts devrions-nous y 
inclure?” 



Vous pouvez utiliser notre MFT 
Pricing Calculator pour mieux 

comprendre et calculer les prix 
actuels de vos produits 



L’outil MFT Pricing Calculator 
Analyse avancée 



Les causes de la baisse des taux au fil du temps 

1. La concurrence? 

2. L’augmentation des montants? 

3. Amélioration des systèmes et de la 
technologie? 

Ou… 

4. Le degré de corrélation des taux au 
changement des montants des prêts? 

5. Au Maroc :  “Les prix ont baissé de 33% à 
23%” 

 



Solde de prêt moyen: 165 USD 
Rendement moyen pondéré : 32.82 % 

2003 
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Solde moyen de prêt par emprunteur (USD) 

Taille du prêt et rendement, 2003 
(5 IMF au Maroc) 



Solde de prêt moyen : 187 USD  
 Rendement moyen pondéré: 31.14 % 

2004 
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Solde moyen de prêt par emprunteur (USD) 

Taille du prêt et rendement, 2004 
(6 IMF au Maroc) 



Solde de prêt moyen : 222 USD  
 Rendement moyen pondéré : 29.85 % 

2005 
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Solde moyen de prêt par emprunteur (USD) 

Taille du prêt et rendement, 2005 
(7 IMF au Maroc) 



Solde de prêt moyen : 291 USD   
 Rendement moyen pondéré : 25.17 % 

2006 
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Solde moyen de prêt par emprunteur (USD) 

Taille du prêt et rendement, 2006 
(9 IMF au Maroc) 



Solde de prêt moyen : 428 USD  
 Rendement moyen pondéré : 22.61 % 

2007 
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Solde moyen de prêt par emprunteur (USD) 

Taille du prêt et rendement, 2007 
(9 MFIs in Morocco) 



Solde de prêt moyen : 570 USD 
 Rendement moyen pondéré : 23.86 % 

2008 
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Solde moyen de prêt par emprunteur (USD) 

Taille du prêt et rendement, 2008 
(9 MFIs in Morocco) 



Series temporelles: 2003-2008 
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Solde moyen de prêt (USD) 

Maroc 
Solde moyen de prêt du pays et rendement moyen du 

portefeuille, 2003-2008 



Series temporelles: 2003-2008 
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Maroc 
Solde moyen de prêt du pays et rendement moyen du portefeuille, 

2003-2008 

Average Loan Balance (USD) Weighted Average Portfolio Yield (nominal)



 

 

Promoting Transparent Pricing  
in the Microfinance Industry 

 
MicroFinance Transparency is an NGO registered in the USA 



Exemple de tarification de prêt 

1. Taux d’ intérêt  a 3% par mois 

2. Frais de fermeture bas: 2% 

3. Compte d’épargne avec 15% du prêt 

4. Nous vous payons 5% d’intérêts sur votre épargne 

 

1. Que pensez-vous que votre taux d’intérêt annuel 
sera? 

2. (Nous calculerons le taux d’ intérêt annuel sans 
capitalisation, à savoir, selon la formule 
américaine, et non la formule de l'UE) 



La baisse du solde d'intérêt reflète la définition classique de l'intérêt comme frais pour 
l'utilisation de l'argent au fil du temps. TIA est équivalent à la baisse du solde d'intérêt  
sans frais. 



Avec le taux d'intérêt fixe, l'intérêt est imputé sur le montant initial du prêt résultant a 
près du double du coût de la baisse d'intérêt. Pourquoi doubler? L'aire du rectangle sous la 
ligne verte est presque le double de l'aire sous la solde du prêt en escalier rouge. 



En outre, il est souvent imposé des frais au client pour le prêt. Dans cet exemple, les frais de 2% 
à l'avance, en raison de la courte durée du prêt, ajoute de manière surprenante 13% au Taux 
d'intérêts annuel. Un prêt annoncé à 36% d'intérêt est maintenant équivalent à 78% de taux 
d'intérêt annuel. 



L'épargne obligatoire augmente le coût. Les intérêts sont facturés aux clients sur le prêt initial 
(1000 $) même s'ils n'utilisent jamais ce montant. Dans cet exemple, le Taux d' intérêts annuel 
est désormais de 107%. 

La ligne bleu montre l’argent retenu dans 
l’epargne 

La zone rouge montre 
l’argent investi dans les 

affaires. 



Les intérêts sont payé aux clients, mais beaucoup moins d'intérêt sur leur compte d'épargne 
comparer à  ce qu'ils doivent payer sur leurs emprunts. Lorsqu'ils gagnent 5% d'intérêt , le taux 
d'intérêt annuel ne baisse que de 107% à 105%. 



Dans cet exemple, le client paie un coût total de 131 $ pour le prêt de 1000 $ sur 16 semaines. 
Si elle devait renouveler le prêt systématiquement pendant une année entière, elle paierait un 
total de 425 $ pour l'année. 



Mais, le client n'a jamais eu 1000 $. Elle n'a reçu que 850 $ en raison de l'épargne, 
ensuite elle a remboursé une partie chaque semaine. Elle a payé 425 $ pour avoir un 
solde moyen du prêt de 360 $ pour une année, ce qui donne un taux d' intérêt annuel de 
plus de 100%. 

Solde moyen du prêt est de $360 



Et avec une épargne obligatoire il ya des mois ou le client a effectivement plus d'argent dans 
l'épargne que investi dans son entreprise, ce qui donne un solde net négatif du prêt. 


